WETENSCHAPSNOTITIES

Wat levert
deel-micromobiliteit
nu echt op?

Het afgelopen decennium zijn in steden over de hele wereld deelfietsen, deelstepjes en deelscooters geintrodu-
ceerd, aemaal vormen van shared micro-mobility (SMM). Klopt het dat deze vormen van SMM weinig toegevoegde
waarde hebben voor de ervaren bereikbaarheid van diverse groepen? Het Europese onderzoeksproject COCOMO

laat zien dat dit genuanceerder ligt.

Dick Ettema, Universiteit Utrecht en Ymkje de Boer, VerDuS SURF

Dick Ettema leidt vanuit de Universiteit Utrecht
het COCOMO-consortium (‘COmpeting and
COmplementary MObility solutions in urban
contexts’) envertelt. “Met wetenschappers van
de universiteiten van Utrecht, Leeds en Lund
doen we samen met de gemeenten Utrecht,
Manchester en Malmo onderzoek in deze drie
steden. Een deelstudie betrof een grote
enquéte in de zomer van 2021. We vroegen
mensen in de drie steden onder meer naar het
gebruik van SMM, de redenen van het gebruik
of juist niet-gebruik en de effecten die zij mer-
ken als het gaat om bereikbaarheid.”

Een eerste observatie is dat het aanbod van
SMM sterk verschilt tussen steden. Ettema:
“Utrecht had in zomer ‘21 bijvoorbeeld deel-
fietsen (OV-fiets), TIER e-bikes, TIER scooters
en Cargaroo bakfietsen. In de andere twee
steden waren er geen bakfietsen, maar wel
stepjes. In Utrecht hebben we gezien dat
gebruikers van SMM vaak verschillende typen
combineren. Met name de combinaties fiets/e-
bike/e-scooter/cargo-bike en fiets/e-bike
/e-scooter komen voor. Een minderheid (23
procent) gebruikt slechts een soort SMM.”

Typisch Nederlands

Ook zagen de onderzoekers dat de aanwezig-
heid van een fiets of e-bike in het huishouden
leidt tot meer gebruik van SMM. Ettema: “Moge-
lijkishet dusvan belangin welke mate mensen
al vertrouwd zijn met fietsen. Dat is in Neder-
land, waar mensen vaak over eigen fietsen
beschikken, anders daninhet Verenigd Konink-
rijk of Zweden.’
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Verder hebben we gekeken in welke mate men-
sen ervaren dat ze hun bestemmingen kunnen
bereiken binnen een redelijke tijd en voor een
redelijke prijs, en onder veilige en gezonde
omstandigheden. Dit blijkt contextafhankelijk
te zijn, waarbij het bijzondere van Nederland is
dat we OV-fietsen hebben. In Utrecht leidt het
gebruik daarvan tot de ervaring van een beter
aanbod van mobiliteitsopties, terwijl dit in
andere steden niet zo is. Waarschijnlijk geeft
de OV-fiets via de link met het treinsysteem
meer opties dan deelfietssystemen in andere
steden.”

Nuttige aanvulling

En wie zijn nu precies de gebruikers? Ettema:
“InUtrechtzijn dat relatief vaker mensen onder
de 50, mannen en mensen met een hogerinko-
men. Dit ondersteunt het beeld dat deze vor-
men van deelmobiliteit vooral een extra ver-
voersoptie voor meer geprivilegieerde groepen
is. Maar in Manchester en Malmo ervaren met
name lagere inkomensgroepen een betere
bereikbaarheid en gezonde en veilige mobiliteit
als men toegang heeft tot deelfietsen en deel-
steps. Dit suggereert dat in situaties waarin de
eigen fiets een kleine rol speelt, wat vooral
buiten Nederland zois, deze vervoerwijzen voor
kwetsbaarder groepen een interessant en nut-
tige aanvulling kunnen zijn.”

Wel of geen e-scooters?

Opvallendis verder dat de e-scooter, die alleen
in Utrecht aanwezig was, leidt tot een betere
evaluatie van bereikbaarheid en ook bijdraagt
aan gezond en veilig reizen. Ettema: “De

e-scooter lijkt dus een gat in de mobiliteits-
markt op te vullen, bijvoorbeeld voor iets lan-
gere ritten buiten de stadscentra. Opvallend
dus dat juist de e-scooter uit het mobiliteits-
aanbod is gehaald.”

OVER HET ONDERZOEK

Onder de vlag van het kennisinitiatief Ver-
DuS (Verbinden van Duurzame Steden van
NWO inclusief Regieorgaan SIA, het Rijk en
Platform31) werken consortia van onder-
zoekers en praktijkpartijen samen aan
vraagstukken rond onder meer duurzame
bereikbaarheid van stedelijke regio’s. Het
project (‘COmpeting and COmplementary
MObility solutions in urban contexts’)
wordt uitgevoerd door een breed internati-
onaal consortium met onder meer univer-
siteiten en gemeenten uit Nederland, Zwe-
den en het Verenigd Koninkrijk, CROW-
KPVV, Koninklijk Vervoer Nederland en
verschillende aanbieders van micromobili-
teit. COCOMO is gefinancierd binnen de
call ‘ERA-NET Cofund Urban Accessibility
and Connectivity’ (JPI Urban Europe). Meer
informatie op https://www.ex-tra-project.
eu/
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