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IMS partners



MaaS experimenten Paleiskwartier en StrijpS
1. IMS (UT): Kan MaaS een bijdrage leveren 

aan stedelijke ontwikkeling (afname 
automobiliteit en parkeerdruk). Casus 
Paleiskwartier

2. NWO SCRIPTS (TUE - Smart Cities 
Responsive Intelligent Public Transport 
Systems). Casus Strijp-S

3. NWO Pop Up project: evaluatie van beide  
projecten (lessen voor opschaling? en 
gamificatie in Paleiskwartier Partners: Beamrz, Gemeente ‘s 

Hertogenbosch, Provincie Noord Brabant, 
Brabant Mobiliteitsnetwerk, &Morgen





Boeken ReizenPlannen





MaaS in het Paleiskwartier
• Fysieke ruimte voor huurauto’s, deelauto’s en

 deelfietsen
• Autohuur (via van Udenhout)
• Autodelen Stapp.in en Buurauto (EV)
• Fietsdelen (6-12) +  OV fiets
• Taxi
• OV: NS
• PM: Ritdelen via Faxi
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Gamificatie



Gebruiksdoelen (plan van aanpak dec 2017)

• Gebruikers: 600 gebruikers met abonnement, 1800 incidenteel
• Mobiliteitsproviders: 2 OV aanbieders, 3 autodelen, 2 taxi, 1 

ritdeelaanbieder, 2 deelfiets
• Technische doelen: Werkende facturatie integratie (CMP), 

platformtechnologie en gamificatie
• Effectdoelen: 5-10% afname individueel autogebruik onder 

deelnemers
• Tevredenheid: 75% gebruikers is tevreden



Planning Beamrz Paleiskwartier: > 1 jaar vertraagd
(en in Strijp-S nog niet gestart)

11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 2 4 5
Start, PvA X
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Paleiskwartier 
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Nulmeting: 2 enquêtes en 1 focus group

Bewoners-enquête

Studenten-enquête

Focus Group gebruik 
MaaS

N = 556 (totaal 2745 inw) N = 15

N = 202 (totaal 17,500)



Socio-economic
variables



Lessen uit nulmeting: 

• Huidig mobiliteitsgedrag (OV gebruik) en voorkeuren/attitudes zijn in 
het Paleiskwartier bepalend voor interesse in MaaS. 

• Doelgroep: multi-modale reiziger met interesse in vernieuwing en 
weinig gehecht aan de auto (15-20% van inwoners)

• Meerwaarde van MaaS is voor bewoners niet vanzelfsprekend



Lessen uit implementatie traject
• Implementatie van MaaS vraagt veel tijd, en er zijn veel bij partijen 

betrokken. 

• Gelijktijdige ontwikkeling landelijk MaaS platform (BeamX) en lokale 
app (Beamrz) is lastig voor startup

• Gemeente is belangrijke partner i.v.m. wet- en regelgeving rondom 
parkeren (deelauto’s en deelfietsen), contact bewoners

• Parkeren voor deelauto’s kan bezwaarprodures opleveren
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