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Aanleiding
Steden steken veel energie in het opstellen en bijstellen van plannen om rampen en crises te 
beheersen. Maar in de praktijk blijken crisisplannen zelden volledig uitgevoerd te worden. 

Toelichting
In de wereld van crisisbeheersing en rampenbestrijding zijn er 2 arena’s: de planarena en de 
praktijkarena. In de planarena ontwikkelen bestuurders en beleidsadviseurs van (regionale) 
overheden beleid. Dit wordt vertaald in plannen en procedures. In de praktijkarena zijn de 
uitvoerders te vinden zoals politie en brandweer. Zij vinden de plannen vaak ontoegankelijk en
abstract. Bij een crisis is er ook vaak geen tijd om het rampenplan erop na te slaan. De 
onderzoekers zijn nagegaan hoe de verschillende werelden dichter bij elkaar gebracht kunnen 
worden. 

Uitkomsten
De kloof tussen plan en praktijk is op drie manieren te overbruggen: 

1. betrek professionals bij de planvorming;
2. laat de kloof de kloof;
3. vertrouw op de professional of daag de professional uit met slimme interventies. 

Geen van deze benaderingen is superieur. Maar het is wel belangrijk dat er bewust voor één 
van deze benaderingen of een mix daarvan wordt gekozen. De onderzoekers reiken concrete 
instrumenten voor een betere aansluiting tussen plannen en praktijk. 
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