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Aanleiding: 
Stedelijke gemeenschappen veranderen snel. In bepaalde buurten komen spanningen regel-
matig naar boven in de vorm van conflicten. Het onderzoek ‘Buurten, spanningen en conflicten’
geeft inzicht in de dynamiek van stedelijke conflicten en spanningen. 

Toelichting: 
Het onderzoek bestaat uit twee deelprojecten. Deelproject 1 gaat in op de vraag welke inter-
venties geschikt zijn voor het omgaan met conflicten. Het gaat om lokale conflictsituaties in de
vier grote steden. Wat waren de achtergronden van deze conflicten? Hoe zijn die hanteerbaar 
gemaakt? En hoe verhouden acties van beleidsmakers zich tot acties van bewoners en profes-
sionals in de buurt?

In deelproject 2 wordt het onderzoek uitgevoerd vanuit het perspectief van bewoners. Zie 
factsheet ‘Buurten, spanningen en conflicten, deelproject 2’. 

Uitkomsten:
In een reeks boekjes worden verschillende casussen geanalyseerd. Er worden concrete be-
leidsadviezen gegeven over onder meer maakbaarheid, crisissituaties en latente conflicten. En-
kele conclusies in de casussen: werk met coalities van stakeholders en gebruik de deskundig-
heid van burgers.

Publicaties:
Boekje 1 - Rethinking Maakbaarheid 
Boekje 2 - De Tasjesdief
Boekje 3 - Food Center Amsterdam
Boekje 4 - Een kijkje in de onzichtbare stad
Boekje 5 - Moskeeën in Amsterdam


